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บทคดัย่อ 
การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (Massive Open Online Course : MOOC) ในรายวชิาจติวทิยา

พฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่นครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบั
มหาชนในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 2) ศกึษาพฤตกิรรมและความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ตี่อการ
เรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชนในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น และ 3) ประเมนิ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้วยบทเรยีนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชนในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและจติวทิยาพฒันาการ
วยัรุ่น กลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรยีน นักศกึษา อาจารย ์และประชาชนทัว่ไป ทีล่งทะเบยีนเรยีนทัง้หมดจ านวน 1,204 คน ไดแ้ก่ 1) รายวชิา
จติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ จ านวน 555 คน และ 2) รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น จ านวน 649 คน ก าหนดขอบเขตเพื่อใชใ้นการ
ด าเนินงานตามแนวทางการจดัท ารายวชิา MOOC เพือ่สอนในระบบ Thai MOOC ประกอบดว้ย 10 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การจดัการเรยีน
การสอนประมวลรายวชิา 2) โครงสรา้งเน้ือหารายวชิาและบทเน้ือหา 3)  แผนการจดัการเรยีนรู ้4) สือ่การเรยีนรู ้5) กจิกรรมการเรยีนรู ้6) 
การวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้ 7) การใหข้อ้มูลรายวชิา และ 8) การวเิคราะห์ขอ้มูล 8) ขอ้สอบ 9) การจดัการเรยีนการสอน และ 10) 
สรปุผลการจดัการเรยีนการสอนและประเมนิผล ด าเนินการระหวา่งวนัที ่14 ธนัวาคม 2559-วนัที ่12 สงิหาคม 2560  วเิคราะหข์อ้มลูโดยใช้
การแจกแจงคา่ความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

ผลการด าเนินการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน พบว่า 1) การจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิด
ส าหรบัมหาชนในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ ผ่านการพจิารณาจากผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหาและ
ดา้นผลติสือ่ เป็นไปตามมาตรฐานของระบบ Thai MOOC 2) พฤตกิรรมของผูเ้รยีนทีม่สีว่นรว่มในการเรยีนทัง้หมดของเนื้อหาตัง้แต่ตน้
จนจบในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอาย ุจ านวน 262 (รอ้ยละ 47.21) จติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ จ านวน 280 คน (รอ้ยละ 49.46) 
และความพงึพอใจของผูเ้รยีนต่อการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชนในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยา
พฒันาการวยัรุน่ อยูใ่นระดบัมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.04 (SD=0.81) และ 4.02 (SD=0.82) ตามล าดบั และ 3) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
พบว่า ผูเ้รยีนสามารถท าคะแนนรวมผ่านเกณฑท์ีก่ าหนดไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 50 โดยรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ มผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนเฉลีย่เท่ากบั 80.9 คะแนน (คะแนนเตม็ 100)  คะแนนสงูสดุ 100 คะแนน คะแนนต ่าสดุ 70 คะแนน และรายวชิาจติวทิยา
พฒันาการวยัรุน่ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเฉลีย่ 86.6 คะแนน (คะแนนเตม็ 100)  คะแนนสงูสดุ 100 คะแนน คะแนนต ่าสดุ 61 คะแนน 

ค าส าคญั :  การสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน, จติวทิยาพฒันาการวยัสงูอาย,ุ จติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 
 

บทน า 
แผนการศึกษาแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2560-2574  ได้ก าหนดวสิยัทศัน์ให้ “คนไทยทุกคนได้รบัการศึกษาและเรยีนรู้ตลอดชีวติอย่างมี

คุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” 
(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2560) เพื่อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์การจดัการศกึษาขา้งตน้ กระทรวงศกึษาธกิารจงึไดว้างเป้าหมาย 2 ดา้น คอื เป้าหมาย
ดา้นผูเ้รยีน โดยมุง่พฒันาผูเ้รยีนทุกคนใหม้คีุณลกัษณะและทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 (3Rs 8Cs 2L) ตามแนวคดิของ วจิารณ์ พานิช 
(2556) ประกอบดว้ย 3Rs ไดแ้ก่ การอ่านออก (Reading) การเขยีนได ้(Writing) และการคดิเลขเป็น (Arithmetic) 8Cs ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการ



การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน(MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่  
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คิดอย่างมีวิจารณญาณ และทกัษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ทกัษะด้านการสร้างสรรค์และนวตักรรม 
(Creativity and Innovation) ทกัษะดา้นความเขา้ใจต่างวฒันธรรม ต่างกระบวนทศัน์ (Cross-Cultural Understanding) ทกัษะดา้นความรว่มมอื 
การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทกัษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และการรู้เท่าทนัสื่อ 
(Communications, Informaiton and Media Literacy) ทกัษะดา้นคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (Computing and ICT 
Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
(Compassion) 2Ls ไดแ้ก่ ทกัษะการเรยีนรู ้(Learning) และ ภาวะผูน้ าและความรบัผดิชอบ (Leadership) แนวทางการศกึษาไทยในยุค 4.0 
ตามแนวคดิลกัษณะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ของ วจิารณ์ พาณิช (2555) กล่าววา่ การเรยีนการสนอในยคุมหาวทิยาลยั 4.0 ควรมลีกัษณะ 
4 แบบ คอื 1) สอนใหน้้อยเรยีนรูใ้หม้าก (Teach Less, Learn More) 2) เรยีนรูด้ว้ยตวัผูเ้รยีนโดยตรง (Student-Directed Learning) 3) รว่มมอื
มากกวา่การแขง่ขนั (Collaborative > Competitive) และ 4) เรยีนรูเ้ป็นทมีมากกวา่เฉพาะคน (Team > Individual Learning) และควรปรบัปรุง
พฒันาการเรยีนตามรปูแบบดงักล่าว ซึง่คุณลกัษณะเหล่าน้ีสามารถสรา้งขึน้ไดด้ว้ยการใชว้ธิกีารจดัเรยีนการสอนต่างๆ  

ปัจจุบนัองค์กรทัว่โลกไดม้กีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ในการจดัการเรยีนการสอนอย่างแพร่หลาย 
เป็นการใหท้างเลอืกและเอื้ออ านวยความสะดวกต่อผูเ้รยีนมากขึน้ โดยผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูฝึ้กฝนตนเองไดทุ้กทีทุ่กเวลา โดยการใช้
รปูแบบการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (Massive Open Online Course : MOOC) เป็นนวตักรรมการศกึษาของวง
การศกึษาโลกโดยการน าเทคโนโลย ีและวธิกีารเรยีนการสอนสมยัใหมม่าผสมผสาน ท าใหค้นทัว่โลกสามารถเขา้ถงึการศกึษาผ่านการ
เรยีนออนไลน์ โดย MOOC ไดร้บัความนิยมอยา่งกวา้งขวางในปี ค.ศ. 2012 จากการน านวตักรรมนี้มาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอนใน
มหาวทิยาลยัชัน้น าทัว่โลก ส าหรบัประเทศไทยได้มกีารจดัตัง้โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย เพื่อท าหน้าที่ ในการสนับสนุนให้
สถาบนัอุดมศึกษาจดัท าสื่อการเรยีนรู้แบบ        อีเลิร์นนิง (e-learning) และแหล่งทรพัยากรเรียนรู้ เพื่อใช้งานร่วมกนัระหว่าง
มหาวทิยาลยัและสถาบนัต่าง ๆ โดยการพฒันาอาจารย์ให้มคีวามรู้ในการสร้างสื่อที่มคีุณภาพสูง และจดัให้มกีารพฒันาเว็บไซต์ 
(http://www.thaicyberu.go.th) เพื่อใหน้ักศกึษาและประชาชนทัว่ไปเขา้มาเรยีนรูเ้น้ือหาบทเรยีนผ่านเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตโดยไม่เสยี
คา่ใชจ้า่ย (Open Courseware) และมกีารจดัตัง้การด าเนินงานโครงการการเรยีนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดส าหรบัมหาชนแห่งชาต ิ
(MOOC) ซึ่งมคีวามร่วมมอืสูเ่ครอืขา่ยพฒันาอุดมศกึษา 9 เครอืขา่ยทัว่ประเทศ สามารถรองรบัผูเ้รยีนไดจ้ านวนมากไม่จ ากดัจ านวน 
เป็นการขยายโอกาสทางการศกึษา สรา้งสงัคมแห่งการเรยีนรูใ้นประเทศ และสามารถเป็นฐานในการขยายตวัของเศรษฐกจิและสงัคม
ดจิทิลัสอดคลอ้งกบันโยบายไทยแลนด ์4.0 โดยรายวชิาทีเ่ปิดสอนไดร้บัการรบัรองมกีารประเมนิคุณภาพ และตรวจสอบเน้ือหาอยา่งมี
มาตรฐาน โดยในอนาคตไดว้างแผนถงึการรบัรองหน่วยกติ ผูเ้รยีนสามารถสะสมหน่วยกติและน าไปเทยีบโอนเป็นวุฒติ่าง ๆ ได ้(ณฐ
ภทัร  ตณิเวส และฐาปนีย ์ ธรรมเมธา, 2559) 

การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและ
จติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น มเีป้าหมายเพื่อใหผู้เ้รียนเกดิการเรยีนรู ้เขา้ใจ สามารถดูแล อยู่ร่วม สรา้งเสรมิสุขภาวะ และป้องกนัความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นในแต่ละช่วงวยัได้อย่างมปีระสทิธิภาพ รวมทัง้พฒันาให้ผู้เรยีนมทีกัษะการเรยีนรู้ตลอดชีวติ (Life Long Learning) 
ลกัษณะการเรยีนเป็นรายวชิาหรอืหลกัสูตรสัน้ ๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรยีนจ านวนมากลงทะเบียนเรยีนในรายวชิาที่ตนเองสนใจ 
สามารถเรยีนรูเ้น้ือหาจากสื่อการเรยีนการสอนทีห่ลากหลาย เช่น สื่อวดีทิศัน์ การต์ูนแอนิเมชัน่ การสาธติ บทสมัภาษณ์ และลงพืน้ที่
การถ่ายท าสถานทีจ่รงิ และจากแหลง่ทรพัยากรอื่นๆ ทีเ่ชื่อถอืได ้เชน่ เอกสารศกึษาเพิม่เตมิ บทความวชิาการ และงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
และกจิกรรมต่าง ๆ เช่น กจิกรรมถาม-ตอบสัน้ ๆ บนกระดานสนทนาเพื่อกระตุน้ความคดิ (Discussion) ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ย
ตนเองตามอธัยาศยั เรยีนรูไ้ดทุ้กทีทุ่กเวลาผ่านเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และลงทะเบยีนเรยีนไดฟ้รโีดยไมม่คี่าใชจ้่าย ผูเ้รยีนทีม่สีว่นรว่ม
ในการเรยีนและผ่านเกณฑก์ารประเมนิจะไดร้บัประกาศนียบตัร (Certificate) และในอนาคตสามารถเกบ็สะสมหน่วยกติ ประวตัผิลการ
เรยีน และเทยีบโอนรายวชิา (Credit Bank and Credit Transfer) 

กระบวนการศกึษาการพฒันาการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน การศึกษาพฤตกิรรมและความพงึพอใจของ
ผูเ้รยีนทีม่ต่ีอการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน รวมทัง้การประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดว้ยบทเรยีนออนไลน์แบบ
เปิดส าหรบัมหาชนช่วยใหผู้เ้กี่ยวขอ้งได้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์อย่างยิง่ต่อกระบวนการพฒันาการด าเนินงานตามแนวทางการจดั ท า
รายวชิา MOOC เพือ่สอนในระบบ Thai MOOC ทีม่ปีระสทิธภิาพต่อไป 
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วตัถปุระสงค ์
1. พฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจิตวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและ

จติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 
2. ศกึษาพฤตกิรรมและความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ตี่อการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิา

จติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 
3. ประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้วยบทเรยีนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยั

สงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 
 

กลุ่มเป้าหมาย 
นักเรียน นักศึกษา อาจารย์ และประชาชนทัว่ไป ที่ลงทะเบียนเรียนทัง้หมดจ านวน 1,204 คน ได้แก่ 1) รายวิชาจิตวิทยา

พฒันาการ    วยัสงูอาย ุจ านวน 555 คน และ 2) รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ จ านวน 649 คน 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ 
1. การสรา้งและพฒันาบทเรยีนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชนรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและจติวทิยาพฒันาการ

วยัรุ่น มวีธิกีารดงัน้ี 1) ศกึษาเน้ือหาและสรุปความคดิรวบยอด 2) ศกึษาการออกแบบบทเรยีนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชนของ
ระบบไทยมูค (Thai MOOC) 3) น าเน้ือหาที่ได้เรยีบเรยีงแล้วมาจดัท าเป็นสตอรี่บอร์ด 4) ออกแบบผงังาน (Flow Chart) และสตอรี่
บอรด์ เสนอผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเทคนิคการผลติสื่อ 5) ด าเนินการสรา้งบทเรยีนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน 6) น าบทเรยีนที่สรา้ง
เสนอผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคนิคและดา้นเน้ือหาเพื่อตรวจสอบ โดยดา้นเน้ือหา ปรบัปรุงเน้ือหาใหม้คีวามกระชบั และใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 
ดา้นเทคนิค เพิม่รูปแบบการน าเสนอใหม้คีวามน่าสนใจขึน้ เช่น วดีทิศัน์ การต์ูนแอนิเมชัน่ การสมัภาษณ์ การลงพืน้ที่ และเพิม่ส่วน
แนะน าบทเรยีนเพื่อใหผู้เ้รยีนทราบและเขา้ใจขอบเขตการเรยีนและวธิีใชบ้ทเรยีน ตลอดจนเพิม่เตมิแบบฝึกหดัเพือ่ใหผู้เ้รยีนไดท้บทวน
ความรูท้ี่ไดจ้ากการศกึษาเน้ือหาบทเรยีน แลว้เสนอต่อเครอืข่ายย่อย C9 ก่อนส่งใหโ้ครงการการเรยีนการสอนออนไลน์ในระบบเปิด
ส าหรบัมหาชนแหง่ชาต ิ(Thai MOOC) ตรวจสอบก่อนเปิดระบบ 

2. แบบประเมนิคุณภาพบทเรยีนออนไลน์ตามเกณฑใ์นระบบไทยมคู (Thai MOOC) ผา่นการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคนิคการ
ผลติสือ่  

3. แบบส ารวจพฤตกิรรมการเรยีนรูก้่อนและหลงัเรยีนออนไลน์ในระบบไทยมคู (Thai MOOC) ผ่านการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้น
การวดัและประเมนิผล 

4. แบบสอบถามความพงึพอใจทีม่ตี่อการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการ
วยัสงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ ผา่นการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นการวดัและประเมนิผล 

5. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น ใช้ตารางการ
วเิคราะหข์อ้สอบผา่นการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา และดา้นการวดัและประเมนิผล 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
ผูจ้ดัท าด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูระหวา่งวนัที ่14 ธนัวาคม 2559-วนัที ่12 สงิหาคม 2560 ดงัน้ี 
1. ประสานงานหน่วยงานต่างๆ และผูน้ าทอ้งถิน่ในแต่ละพืน้ที ่เพื่อขอถ่ายท าวดีทิศัน์เพื่อใชป้ระกอบการจดัการเรยีนการสอนใน

รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 

2. ผู้สอนจัดเตรียมเครื่องมือ บทเรียนออนไลน์ สื่อวีดิทัศน์ สื่อการเรียนรู้เพิ่มเติม กิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ แบบฝึกหัด 

แบบทดสอบ แบบสอบถาม ส าหรบัเกบ็รวมรวมขอ้มลูในแต่ละขัน้ตอน 

3. ผูส้อนอธบิายและท าความเขา้ใจกบัผูเ้รยีนรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่นผ่านสื่อวดีทิศัน์ 

ดงัน้ี 

3.1 ชีแ้จงวตัถุประสงคแ์ละวธิใีชบ้ทเรยีนออนไลน์ในระบบไทยมคู (Thai MOOC)  
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3.2 ผูเ้รยีนท าแบบส ารวจพฤตกิรรมก่อนเรยีนในระบบไทยมคู (Thai MOOC) 

3.3  ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน ในรายวิชาจิตวิทยาพฒันาการวยัสูงอายุและจิตวิทยา

พฒันาการวยัรุน่ จ านวนวชิาละ 5 บทเรยีน 

3.4 ผูเ้รยีนท าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการ

วยัรุน่ 

3.5  ผูเ้รยีนท าแบบสอบถามแบบส ารวจพฤตกิรรมหลงัเรยีนและความพงึพอใจทีม่ตี่อการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบั

มหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 

4. รวบรวมขอ้มลูจากผูเ้รยีนในแต่ละขัน้ตอนเพือ่น ามาวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 

การวิเคราะหข้์อมลู 
ใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าเรจ็รปูดว้ยการแจกแจงคา่ความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 

วิธีด าเนินการ 
การจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการ

วยัรุน่ด าเนินการระหวา่งวนัที ่14 ธนัวาคม 2559-วนัที ่12 สงิหาคม 2560 จดัท ารายวชิาเพื่อสอนในระบบไทยมคู (Thai MOOC) ของ
กระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยั และนวตักรรม (อว.) มมีาตรฐานทีใ่ชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาสื่อการเรยีน
การสอน โดยมกีารก าหนดขอบเขตของทัง้ 2 รายวชิาเพื่อใชใ้นการด าเนินงาน 10 องคป์ระกอบ ดงัน้ี (โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์
ไทย, 2562)  

 

ตารางที ่1 แสดงองคป์ระกอบตามแนวทางการจดัท ารายวชิา MOOC เพื่อสอนในระบบ Thai MOOC 
องคป์ระกอบ รายวิชา wu003 จิตวิทยาพฒันาการวยั

สงูอาย ุ
รายวิชา wu004 จิตวิทยาพฒันาการ

วยัรุ่น 
1. ประมวลรายวิชา ประกอบดว้ย 
ชื่ อรายวิชาทั ้งภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ, ขอ้มลูผูร้บัผดิชอบ, 
เ ห ตุ ผ ล แ ล ะ ค ว า ม จ า เ ป็ น , 
ค าอธบิายรายวชิา, กลุ่มเป้าหมาย
, จ านวนชัว่โมงการเรยีนรู,้ และวนั
เวลาทีเ่ปิดเรยีน 

- ช่ือรายวิชา  
จติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ 
(Developmental Psychology in Elderly) 

- ช่ือรายวิชา  
จติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ 
(Developmental Psychology in 
Adolescent) 

กลุ่มเป้าหมาย : นกัเรยีน นกัศกึษา อาจารย ์ประชาชนทัว่ไป 
จ านวนชัว่โมงการเรียนรู้ทัง้หมด : 5 ชัว่โมง (2 ชัว่โมง/สปัดาห)์ 
การจดัการเรียนการสอน ระหวา่งวนัที ่17 กรกฎาคม 2560  ถงึวนัที ่12 สงิหาคม 2560 

2. โครงสร้างเ น้ือหาและบท
เน้ือหา ประกอบด้วย ค าอธิบาย
รายวชิา, วตัถุประสงคก์ารเรยีนรู,้  
บทเน้ือหามจี านวน 5 ชัว่โมงการ
เรียนรู้ แต่ละหน่วยมีชัว่โมงการ
เรยีนรู้ระหว่าง 1-3 ชัว่โมง โดยมี
ระยะเวลาในการเรยีนทัง้รายวชิา 
5 สัปดาห์ ประกอบด้วยเน้ือหา
บทเรียนสื่อวีดิทศัน์ การ์ตูนแอนิ

ค าอธิบายรายวิชา 
   การเปลีย่นแปลงตามธรรมชาตขิองบุคคลวยั
สูงอายุ ด้านร่างกาย ด้านสงัคม ด้านจติใจและ
อารมณ์ ความต้องการของบุคคลวัยสูงอายุ 
ปัญหาหรือภาวะวิกฤติที่พบได้บ่อย แนว
ทางแก้ไขปัญหาหรอืภาวะวกิฤต ิแนวทางการ
สร้างเสริมสุขภาวะของบุคคลวยัสูงอายุ การ
เรยีนรูอ้ยูร่ว่มกนักบับุคคลวยัสงูอายุ  
 

ค าอธิบายรายวิชา 
   รายวิชาน้ีช่วยให้ผู้เรียนมีความรู้ความ
เข้า ใจพัฒนาการวัยรุ่ นครอบคลุมทั ้ง
ทางด้านร่างกาย จิตอารมณ์ สงัคม และ
สติปัญญา สามารถวิเคราะห์กระบวนการ
เกดิและแนวทางการเผชญิภาวะวกิฤตและ
พฤตกิรรมเสีย่งทีเ่กดิขึน้ในระยะพฒันาการ
วยัรุ่น มุ่งเน้นกลยุทธ์การสร้างเสรมิทกัษะ
ชวีติของวยัรุน่ในศตวรรษที ่21 ผา่นปัจจยัที่
ส่งผลต่อพัฒนาการวัยรุ่นตลอดจนการ
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องคป์ระกอบ รายวิชา wu003 จิตวิทยาพฒันาการวยั
สงูอาย ุ

รายวิชา wu004 จิตวิทยาพฒันาการ
วยัรุ่น 

เมชัน่ สมัภาษณ์ และการลงพื้นที่
ถ่ายท าสถานทีจ่รงิ โดยสือ่วดีทิศัน์
แต่ละคลิปมีความยาวไม่เกิน 10 
นาท ี 
 

พฒันาตน้ทุนชวีติและแหล่งช่วยเหลอืที่เป็น
มติรส าหรบัวยัรุน่ 

ก าหนดเน้ือหาจ านวน 5 บทเรยีน 
บทท่ี 1 การเปลีย่นแปลงดา้นรา่งกายของบุคคล
วยัสงูอาย ุ
บทท่ี 2 การเปลี่ยนแปลงดา้นสงัคม/ธรรมชาต/ิ
สิง่แวดลอ้มทีม่ผีลต่อบุคคลวยัสงูอายุ 
บทท่ี 3 การเปลีย่นแปลงดา้นจติใจและอารมณ์
ของผูส้งูอาย ุ
บทท่ี 4 ปัญหาหรอืภาวะวกิฤตทิี่พบได้บ่อยใน
บุคคลวยัสงูอายแุละแนวทางแกไ้ข 
บทท่ี 5 การสร้างเสริมสุขภาวะในวยัสูงอายุ 
(เรยีนรูอ้ยูร่ว่มกนั) 

ก าหนดเน้ือหาจ านวน 5 บทเรยีน 
บทท่ี 1 พัฒนาการวัยรุ่นด้านร่างกาย จิต
อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา 
บทท่ี 2 กระบวนการเกิดภาวะวิกฤตและ
พฤตกิรรมเสี่ยงในระยะพฒันาการวยัรุ่นและ
แนวทางการเปลี่ยนผ่านภาวะวิกฤตและ
พฤตกิรรมเสีย่งแหง่วยั 
บทท่ี 3 กลยุทธ์การสรา้งเสรมิทกัษะชวีติใน
ศตวรรษที ่21 เพือ่พฒันาสูส่ขุภาวะวยัรุน่ 
บทท่ี 4 ปัจจยัทีส่ง่ผลต่อพฒันาการวยัรุน่ 
บทท่ี 5 ต้นทุนชีวิตและแหล่งช่วยเหลือ
วยัรุน่ 

3. แผนการจดัการเรียนรู้ ผูส้อนออกแบบแผนการจดัการเรยีนรู ้สปัดาหเ์ร่ิมต้นของรายวชิา แนะน ารายวชิาและ
บทเรยีนออนไลน์ ขอ้มลูเบือ้งตน้รายวชิา เน้ือหารายวชิา ปฏทินิการเรยีนรู ้แนวทางการเรยีนรู ้
การมอบหมายงาน วธิกีารวดัและประเมนิผลรายวชิา และท าแบบส ารวจก่อนเรยีน สปัดาหท่ี์ 
1- 5 เรยีนเน้ือหาบทที ่1-5 สปัดาหท่ี์ 6 สอบประมวลความรูร้ายวชิา และท าแบบส ารวจหลงั
เรยีน 

4 .  ส่ือการเ รียนรู้  ออกแบบ
สอดคล้องกบัเน้ือหารายวชิาและ
สมัพนัธก์บัวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู ้
โดยน าเสนอวดีิทศัน์เกริน่เน้ือหา
ก่อนเขา้บทเรยีน และสรุปเน้ือหา
ในแต่ละบท การพฒันาสื่อวดีทิศัน์
จะตอ้งองิตามมาตรฐานสากล โดย
คุณภาพคมชัดในระดับไม่น้อย
กว่า HD อัตราส่วน 16:9 (ขนาด 
1280 x 720 พิกเซล)  ภาพและ
เสียงที่น ามาประกอบในสื่อวีดิ
ทศัน์ ไม่ละเมิดลิขสิทธิ ์คุณภาพ
เสียงชัดเจน ระบบ Stereo ไม่มี
เสยีงอื่นแทรกรบกวน รปูแบบการ
น าเสนอในรายวชิาน่าสนใจ เขา้ใจ
งา่ย เหมาะสมกบัเน้ือหา เน้ือหามี
การเชื่อมโยงกับหัวข้อแต่ละบท 
ครบถว้นตามวตัถุประสงค ์ผูเ้รยีน

รปูแบบการน าเสนอ 
- น าเสนอเน้ือหาโดยอาจารย ์(วดีทิศัน์) 
- สมัภาษณ์ผูส้งูอายุ  
  1) กรณี การเปลีย่นแปลงดา้นสงัคมของบุคคล
วยัสงูอาย ุ
  2)  กรณี การเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติ/
สิง่แวดลอ้ม (ประสบอุทกภยัน ้าทว่ม) 
  3) กรณี ปัญหาหรอืภาวะวกิฤติที่พบบ่อยใน
วยัสงูอาย ุ
  4) กรณี การดแูลตนเองในวยัสงูอายุ 
- สมัภาษณ์ผู้น าชุมชน กรณี บทบาทของผู้น า
ชุมชนที่มีต่อการดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุใน
ชุมชน 
- ภาพเคลื่อนไหว (Cartoon Animation) 
- สาธติการออกก าลงักายเพื่อป้องการการหก
ลม้ในวยัสงูอายุ 

รปูแบบการน าเสนอ 
- น าเสนอเน้ือหาโดยอาจารย ์(วดีทิศัน์) 
- สมัภาษณ์กลุ่มวยัรุ่น ในประเดน็ปัจจยัที่มี
ผลต่อพฒันาการวยัรุ่น และประเดน็ต้นทุน
ชวีติ 
- ลงพื้นที่ถ่ายท าสถานที่จริงสมัภาษณ์ใน
กรณีภาวะวิกฤตและพฤติกรรมเสี่ยงใน
ระยะพฒันาการวยัรุน่ 
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สามารถ Download ค าบรรยาย 
( Close caption)  ใ น รู ป แ บ บ
แฟ้มข้อมูล แบบSubRip text ( .
srt)  และแบบ Text (.txt)  

- ลงพื้นที่ถ่ายท าสถานที่จริง กรณี การดูแล
ผูส้งูอายุทีม่ภีาวะซมึเศรา้โดยเยาวชนในชุมชน
ดว้ยการใชภ้าษารกั  
 

5. กิจกรรมการเรียนรู้ ออกแบบ
กิจกรรมการเรียนในแต่ละหัวข้อ
ย่อยที่เหมาะสม มีกิจกรรมการ
เรียนที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความ
เขา้ใจในเน้ือหา และกิจกรรมการ
เรยีนทีส่รา้งปฏสิมัพนัธ ์ มกีระดาน
สนทนา ส าหรบัการสอบถาม หรอื
พูดคุยแลกเปลี่ยนเกี่ยวกบัเน้ือหา
ความรู้ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน     
อย่ า ง น้อยจ านวน1  กระดาน
สนทนาต่อรายวชิา 
 

- มแีบบส ารวจพฤตกิรรมผูเ้รยีนก่อน-หลงัเรยีน 
- ระหวา่งบทเรยีนมแีบบทดสอบยอ่ย จ านวน 5 
ครัง้ แบบปรนยั 4 ตวัเลอืก (บทเรยีนละ 1 ครัง้) 
- กจิกรรมกระดานสนทนา (Discussion Forum) 
ในประเดน็ : การเปลีย่นแปลงของสงัคมปัจจุบนั
ที่ มีผ ลต่ อบุ คคลวัย สู ง อ ายุ  เ ช่ น  ก า ร ใ ช้
โทรศพัทม์อืถอืแบบ Smart Phone, การมสีงัคม
ออนไลน์ ฯลฯ มผีลต่อผูส้งูอายอุยา่งไรบา้ง 
- แบบทดสอบหลงัเรยีน (สอบประมวลรายวชิา) 
ขอ้สอบปรนยัแบบ 4 ตวัเลอืก จ านวน 30 ขอ้ 
- แหล่งทรพัยากรการเรยีนรูต้่าง ๆ เพื่อศกึษา
เพิ่ม เติม เช่น เ น้ื อหาบทเรียนในรูปแบบ 
Document , Link ความรูภ้ายนอก เป็นตน้ 

- มแีบบส ารวจพฤติกรรมผู้เรยีนก่อน-หลงั
เรยีน 
-  ระหว่างบทเรียนมีแบบทดสอบย่อย 
จ านวน 5 ครัง้ ขอ้สอบปรนยัแบบ 4 ตวัเลอืก 
(บทเรยีนละ 1 ครัง้) 
- กิจกรรมกระดานสนทนา (Discussion 
Forum) ในประเดน็ : การเปลี่ยนแปลงและ
อทิธพิลของสือ่ เทคโนโลย ีสงัคม วฒันธรรม 
ความเชื่อ และค่านิยมทีเ่ขา้มาอย่างรวดเรว็ 
ส่งผลให้วยัรุ่นมโีอกาสเกดิพฤตกิรรมเสี่ยง 
เช่น การติดสารเสพติด เพศสัมพันธ์ไม่
พรอ้ม/ไมป่ลอดภยั การตดิเกม การทะเลาะ
วิวาท เป็นต้น โปรดวิเคราะห์ปัจจยัเสี่ยง 
และระบุวธิกีารป้องกนัพฤตกิรรมเสีย่งของ
ตนเอง 
- แบบทดสอบหลังเรียน (สอบประมวล
รายวิชา) ข้อสอบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก 
จ านวน 30 ขอ้ 
- แหล่งทรพัยากรการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อ
ศึกษาเพิ่มเติม เช่น เน้ือหาบทเรียนใน
รูปแบบ Document , Link ความรูภ้ายนอก 
เป็นตน้ 

6. การวดัและประเมินผล  
วัดผลการเรียนรู้ด้วยรูปแบบที่
หลากหลาย  ได้แก่  ก า รบ้ าน 
แบบฝึกหดั แบบทดสอบ ขอ้สอบ  
วิธีการประเมินโดยใช้ค าถาม
ปรนัยผ่านการตรวจโดยระบบ 
และมกีารส ารวจความคิดเห็นต่อ
สื่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ ไ ท ยมู ค  ( Thai 
MOOC) ก่อน-หลงัเรยีน 

การวดัประเมนิผลมคีะแนนรวมทัง้หมด 100 
คะแนน แบง่เป็น 
 1) แบบทดสอบระหวา่งเรยีน จ านวน 5 ครัง้ 
รวม  70 คะแนน 
 2) สอบประมวลความรู ้(เน้ือหาทัง้หมด)รวม  
30 คะแนน 
ผู้เรียนมีคะแนนรวมทัง้หมดไม่ต ่ากว่าร้อยละ 
50 ถอืว่าผ่านเกณฑ์เพื่อรบัประกาศนียบตัรใน
ระบบได ้
 

การวดัประเมนิผลมคีะแนนรวมทัง้หมด 100 
คะแนน แบง่เป็น 
1) แบบทดสอบหลงัเรยีน จ านวน 5 ครัง้ ๆ    
   ละ 10 คะแนน รวม 50 คะแนน 
2) สอบประมวลความรู ้(เน้ือหาทัง้หมด)
  
    รวม 50 คะแนน 
ผู้เรยีนมคีะแนนรวมทัง้หมดไม่ต ่ากว่าร้อย
ล ะ 5 0  ถื อ ว่ า ผ่ า น เ ก ณ ฑ์ เ พื่ อ รั บ
ประกาศนียบตัรในระบบได ้
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7. การให้ข้อมูลรายวิชา  ผูส้อนหรอืผูจ้ดัการระบบของรายวชิาตอ้งเกบ็ภาพหน้าจอ ในภาพรวมของการจดัการเรยีนการ
สอนในระบบหน้าเวบ็ www.ThaiMOOC.org สรุปจดัท าเป็นรายงานการการด าเนินการ 

8. ข้อสอบ ระบุใหร้ายวชิาก าหนด
ข้อสอบปรนัยแบบ 4 ตัวเลือก
จ านวนไม่น้อยกว่า 4 ข้อต่อ 1 
ชัว่โมงการเรียนรู้ โดยมีตาราง
วิเคราะห์ข้อสอบที่สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค ์และผ่านการประเมนิ
คุณภาพจากผูเ้ชีย่วชาญ 

ผู้สอนด าเนินการออกแบบและสร้างข้อสอบใน
ระบบดง้น้ี 
- ข้อสอบประมวลความรู้  (เน้ือหาทัง้หมด) 
จ านวน30 ขอ้ 30 คะแนน  
- ขอ้สอบส าหรบัเกบ็ไวท้ีค่ลงัขอ้สอบ จ านวน 25 
ขอ้ 

ผูส้อนด าเนินการออกแบบและสรา้งขอ้สอบ
ในระบบดง้น้ี 
- ขอ้สอบประมวลความรู ้ (เน้ือหาทัง้หมด)
จ านวน 50 ขอ้ 50 คะแนน  
-  ข้อสอบส าหรับเก็บไว้ที่คลังข้อสอบ 
จ านวน 25 ขอ้ 

9. การจดัการเรียนการสอน จดัท าสื่อวดีทิศัน์แนะน ารายวชิา องิตามมาตรฐานสากล โดยคุณภาพคมชดัในระดบัไม่น้อย
กว่า HD อตัราส่วน 16:9 (ขนาด 1280 x 720 พกิเซล) มคีวามยาวไม่เกิน 3 นาท ีและภาพ 
Banner รายวิชา (ขนาด 378 x 225 พิกเซล) มีชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
ค าอธบิายรายวชิา น าเสนอรายละเอยีดเน้ือหาอย่างยอ่  ประวตัยิอ่ของผูส้อนและรปูภาพ และ
ชอ่งทางการตดิต่อผูส้อน 

10. สรุปผลการจัดการเรียน     
การสอน และประเมินผล 

ประกอบดว้ย  
1) การประเมนิพฤตกิรรมการเรยีนรูอ้อนไลน์ของผูเ้รยีนดว้ยระบบไทยมคู (Thai MOOC) และ
ความพงึพอใจทีม่ตี่อการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ก่อนและหลงัเรยีน 
2) ผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนหลงัเรยีนเน้ือหาทัง้หมด 

 

ผลการด าเนินการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวิชาจิตวิทยา
พฒันาการวยัสงูอายแุละจิตวิทยาพฒันาการวยัรุ่น 

การจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการ
วยัรุน่    มผีูล้งทะเบยีนเรยีนรวมทัง้หมด จ านวน 1,204 คน โดยในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ จ านวน 649 คน และรายวชิาจติวทิยา
พฒันาการ        วยัสงูอาย ุจ านวน 555 คน ผูเ้รยีนทีม่สีว่นรว่มในการเรยีนตัง้แต่ตน้จนจบในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอาย ุจ านวน 
262 (รอ้ยละ 47.21) และจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น จ านวน 280 คน (รอ้ยละ 49.46)  แบ่งการประเมนิผลออกเป็น 2 สว่น ประกอบดว้ย 1) 
พฤตกิรรมและความพงึพอใจทีม่ตี่อการเรยีนรูอ้อนไลน์ของผูเ้รยีนในระบบไทยมคู และ 2) ผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทีม่สีว่นรว่มในการเรยีน
ตัง้แต่ตน้จนจบรายวชิา  

 

ส่วนท่ี 1 พฤติกรรมและความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนรู้ออนไลน์ของผู้เรียนในระบบไทยมคู (Thai MOOC) 
1.1 พฤตกิรรมการเรยีนรูอ้อนไลน์ของผูเ้รยีนในระบบไทยมคู (Thai MOOC)  
จากรายงานผลพฤตกิรรมการเรยีนรูอ้อนไลน์ของผูเ้รยีนในระบบไทยมูค (Thai MOOC) รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ

และจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น ในประเดน็การเขา้เรยีน พบว่า ผูเ้รยีนเขา้เรยีนสปัดาห์ละ 2-3 ครัง้ ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยั
สงูอาย ุรอ้ยละ 69.3 และรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ รอ้ยละ 69.5 ประเดน็ความยาวนานของการเขา้เรยีนต่อครัง้ ผูเ้รยีนเขา้เรยีน
มากกว่า 60 นาท ีในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ รอ้ยละ 43.7 และเขา้เรยีน 30-60 นาท ีรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น 
รอ้ยละ 48 เมือ่วเิคราะหป์รมิาณผูเ้รยีนทีเ่ขา้เรยีนและเรยีนจบ ดงัน้ี 

 

ตารางที ่2 แสดงปรมิาณผูเ้รยีนทีเ่ขา้เรยีนและเรยีนจบน์ในระบบไทยมคู (Thai MOOC) 



การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน(MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่  
http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 

การประชุมวชิาการระดบัชาต ิ“สารสนเทศศาสตรว์ชิาการ 2019” วนัที ่25-26 มถุินายน 2562 
 

8 

ประเดน็ รายวิชา               
จิตวิทยาพฒันาการ       

วยัสงูอายุ 
 

รายวิชา               
จิตวิทยาพฒันาการ       

วยัรุ่น 
 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ผูเ้รยีนทัง้หมด 555 100 649 100 
2. ผูเ้รยีนทีม่สีว่นรว่มในการเรยีนทัง้หมดตัง้แต่ตน้จนจบ 262 47.21 280 43.14 
3. ผูเ้รยีนทีเ่ขา้บทเรยีนสงูสดุ 312 56.22 321 49.46 
4. ผูเ้รยีนที่มสี่วนร่วมในการเรยีนและผ่านเกณฑ์การประเมนิไม่ต ่ากว่ารอ้ย
ละ 50 

256 46.13 255 39.29 

5. ผูเ้รยีนทีม่สีว่นร่วมในการเรยีนและไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมนิไมต่ ่ากว่ารอ้ย
ละ 50 

6 1.08 25 3.85 

 
1.2 ความพงึพอใจทีม่ตี่อการเรยีนการสอนออนไลน์ในระบบไทยมคู (Thai MOOC) 
ผูเ้รยีนที่มสี่วนร่วมในการเรยีนทัง้หมดประเมนิความถงึพอใจที่มตี่อรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ จ านวน 215 คน คดิ

เป็นรอ้ยละ 82 (จากจ านวน 262 คน) และรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ จ านวน 223 คน คน คดิเป็นรอ้ยละ 80 (จากจ านวน 280 
คน) มผีลการประเมนิ ดงัน้ี 

 
ตารางที ่3 แสดงความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ตี่อการเรยีนการสอนออนไลน์ในระบบไทยมคู (Thai MOOC) 

ประเดน็ 

รายวิชา               
จิตวิทยา

พฒันาการ       วยั
สงูอาย ุ
(n = 215) 

รายวิชา               
จิตวิทยา
พฒันาการ       
วยัรุ่น 

(n = 223) 
X S.D. X S.D. 

1) การทดสอบย่อยและใหข้อ้มูลป้อนกลบัระหว่างการเรยีนรูช้่วยใหข้า้พเจา้เขา้ใจ
เน้ือหา 

4.30 0.66 4.28 0.69 

2) การสือ่สารความรู ้ทัง้วธิกีารพดูอธบิายและวธิกีารเขยีนเอกสารประกอบการสอน
ของผูส้อนในรายวชิาชว่ยท าใหข้า้พเจา้เขา้ใจเนื้อหา 

4.25 0.70 4.28 0.64 

3) สื่อการเรยีนรูใ้นรายวชิาน่าสนใจ ช่วยกระตุน้ความอยากรูอ้ยากเรยีนและท าให้
ขา้พเจา้เรยีนรูจ้นจบ 

4.21 0.70 4.14 0.68 

4) การตอบค าถามในกระดานสนทนาของผูส้อนช่วยกระตุ้นการเรยีนรูแ้ละความสนใจ
เรยีน 

4.04 0.73 4.11 0.69 

5) การสือ่สารกบัเพือ่นในฟอรัม่อภปิราย มสีว่นชว่ยใหข้า้พเจา้ไดค้วามรูเ้พิม่ 4.01 0.79 4.11 0.75 
6) การสือ่สารกบัเพือ่นในฟอรัม่อภปิราย ชว่ยใหก้ารเรยีนรู ้น่าสนใจ 4.00 0.75 4.00 0.77 
7) การสนับสนุนด้วยการติดตาม ช่วยเหลือ และสื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ เช่น 
email มสีว่นชว่ยใหข้า้พเจา้เขา้เรยีนอยา่งต่อเน่ือง 

4.00 0.74 3.99 0.76 



การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน(MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่  
http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 

การประชุมวชิาการระดบัชาต ิ“สารสนเทศศาสตรว์ชิาการ 2019” วนัที ่25-26 มถุินายน 2562 
 

9 

ประเดน็ 

รายวิชา               
จิตวิทยา

พฒันาการ       วยั
สงูอาย ุ
(n = 215) 

รายวิชา               
จิตวิทยา
พฒันาการ       
วยัรุ่น 

(n = 223) 
X S.D. X S.D. 

8) แบบฝึกหดั งานมอบหมาย หรอืกจิกรรมการเรยีนรูค้่อนขา้งยากเกนิไปส าหรบั
ขา้พเจา้ 

3.54 1.07 3.37 1.13 

คา่เฉลีย่รวม 4.04 0.81 4.02 0.82 
 

จากตารางแสดงว่าผู้เรียนมคีวามพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบไทยมุค (Thai MOOC) ในรายวิชา
จติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุ อยู่ในระดบัมาก คดิเป็นค่าเฉลี่ยรวมเท่ากบั 4.04 (SD=0.81) และ 4.02 (SD=0.82) ตามล าดบั เมื่อ
พจิารณาแยกตามรายประเดน็พบวา่ ประเดน็ทีม่คีา่เฉลีย่สงูสดุ ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รยีนพงึพอใจการทดสอบยอ่ยและใหข้อ้มลูป้อนกลบัระหวา่ง
การเรยีนรู้ช่วยให้เขา้ใจเน้ือหา 2) การสื่อสารความรู้ ทัง้วธิกีารพูดอธบิายและวธิกีารเขยีนเอกสารประกอบการสอนของผู้สอนใน
รายวชิาช่วยท าใหข้า้พเจา้เขา้ใจเน้ือหา และ 3) สือ่การเรยีนรูใ้นรายวชิาน่าสนใจ ช่วยกระตุน้ความอยากรูอ้ยากเรยีนและท าใหข้า้พเจา้
เรยีนรูจ้นจบ ผลการประเมนิอยู่ในระดบัมาก และประเดน็ทีม่คี่าเฉลีย่น้อยทีสุ่ด ไดแ้ก่ 1) แบบฝึกหดั งานมอบหมาย หรอืกจิกรรมการ
เรยีนรูค้่อนขา้งยากเกนิไปส าหรบัขา้พเจา้ 2) การสนบัสนุนดว้ยการตดิตาม ช่วยเหลอื และสือ่สารผ่านช่องทางต่างๆ เช่น email มสีว่น
ช่วยใหข้า้พเจา้เขา้เรยีนอยา่งต่อเน่ือง และ 3) การสือ่สารกบัเพื่อนในฟอรัม่อภปิราย ช่วยใหก้ารเรยีนรู ้น่าสนใจ จากผลความพงึพอใจ
กบัชว่งอายขุองผูเ้รยีนทีส่ ารวจ พบวา่ รายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ กลุม่ชว่งอายขุองผูเ้รยีนสว่น
ใหญ่ คอื ช่วงอายุ 18-24 ปี รอ้ยละ 92 และรอ้ยละ 93 ตามล าดบั รองลงมาทัง้ 2 รายวชิากลุ่มช่วงอายุ 25-34 ปี รอ้ยละ 4 รองลงมา
รายวชิาจติวทิยาพฒันาวยัสูงอายุ ช่วงอายุ 35-44 ปี และ 45-54 ปี รอ้ยละ 1.5 และมากกว่า 65 ปี รอ้ยละ 1 และรายวชิาจติวทิยา
พฒันาวยั ชว่งอาย ุ13-17 ปี , 35-44 ปี และ 45-54 ปี รอ้ยละ 1  

 

ส่วนท่ี 2 ผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีมีส่วนร่วมในการเรียนตัง้แต่ต้นจนจบรายวิชา  
 ผลการจดัการเรยีนการสอนในระบบออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) พบว่า ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ 
ผูเ้รยีนทีม่สีว่นรว่มในการเรยีนตัง้แต่ตน้จนจบรายวชิาและผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสามารถท าคะแนนรวมผา่นเกณฑท์ีก่ าหนดไวไ้มต่ ่ากวา่
รอ้ยละ 50 จ านวน 256 คน (จากจ านวน 262 คน)  โดยมคีะแนนสูงสุด รอ้ยละ 100 และคะแนนต ่าสุด รอ้ยละ 70 และรายวชิาจติวทิยา
พฒันาการวยัรุน่ ผูเ้รยีนสามารถท าคะแนนรวมผ่านเกณฑท์ีก่ าหนดไมต่ ่ากวา่รอ้ยละ 50 จ านวน 255 คน (จากจ านวน 280 คน) โดยมี
คะแนนสงูสดุ รอ้ยละ 100 และคะแนนต ่าสดุ รอ้ยละ 61 
 จะเห็นได้ว่าการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวิชาจิตวิทยาพฒันาการวยัสูงอายุและ
จติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู้ผ่านตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ เน่ืองจากมีสื่อการเรยีนรู้ที่หลากหลาย มกีาร
น าเสนอเน้ือหาทีน่่าสนใจ กระชบั เขา้ใจงา่ย อกีทัง้การเรยีนจากบทเรยีนออนไลน์ผูเ้รยีนสามารถยอ้นกลบัไปทบทวนเรื่องทีม่ขีอ้สงสยั
ทีบ่า้นหรอืหอพกัได ้จุดเด่นทีส่ าคญัของการจดัการเรยีนการสอนดว้ยวธิกีารน้ี คอื (1) ผูส้อนเปลีย่นจากการสอนท่องจ าในชัน้เรยีนเป็น
ผูถ้่ายทอด อ านวยการสรา้งความรูใ้หก้บัผูเ้รยีน เริม่ดว้ยการฝึกผูเ้รยีนใหด้วูีดทิศัน์ ใหม้สีมาธ ิไดส้าระ แนะน าการจดจากการดวูดีทิศัน์ 
การหยุดหรอืกรอกลบัวดีทิศัน์ในกรณีที่ไม่เขา้ใจหรอืต้องการชมซ ้า ซึ่งต่างจากผูส้อนในชัน้เรยีนบอกใหผู้ส้อนหยุดไม่ได ้(2) ผูเ้รยีน
สามารถทบทวนความรูไ้ดต้ลอดเวลาจากสือ่วดีทิศัน์ ขอ้ดคีอื ผูเ้รยีนทีเ่รยีนเรว็กบัผูเ้รยีนทีเ่รยีนชา้สามารถใชเ้วลาการเรยีนรูต้่างกนัได ้
ก ากบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเองได ้ฝึกความรบัผดิชอบ สามารถเรยีนตามอธัยาศยัไดต้ลอดชวีติเพื่อพฒันาความรูแ้ละอาชพี ซึ่งในอนาคต
สามารถเกบ็สะสมหน่วยกติและผลการเรยีน เพื่อเทยีบโอนรายวชิาในสถาบนัอุดมศกึษาได ้(Credit Bank and Credit Transfer) (3) 
น าเสนอเน้ือหาและรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีห่ลากหลายท าใหผู้เ้รยีนสนใจมากขึน้ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รยีนใน
ยุค 4.0 เช่น รปูแบบการน าเสนอเน้ือหาวดีทิศัน์ การต์ูนแอนิเมชัน่ บทสมัภาษณ์ การถ่ายท าสถานการณ์จรงิ และกจิกรรมสนทนาใน
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ประเดน็ที่น่าสนใจ (Discussion) เพื่อกระตุ้นการคดิวเิคราะห์ของผูเ้รยีนมากขึน้ ผู้เรยีนสามารถแลกเปลี่ยนความคดิระหว่างผูเ้รยีน
ด้วยกนั และผู้สอนได้ และ (4) เปิดโอกาสทางการศกึษา ให้ประชาชนทัว่ไปสามารถลงทะเบยีนเรยีนได้เพื่อเสรมิสร้างและพฒันา
ศกัยภาพของตนเองต่อยอดสูก่ารพฒันางานในสายอาชพีได ้โดยไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ย  
 

การอภิปรายผล 
การพฒันาการจดัการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุ

และรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ สามารถน าผลมาอภปิรายในประเดน็ต่าง ๆ ดงัน้ี  
1. การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสูงอายุและ

จติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น พบว่า รูปแบบการพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (Massive Open Online 
Course : MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายแุละจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่ มอีงคป์ระกอบ จ านวน 10 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) 
ประมวลรายวชิา           2) โครงสรา้งเน้ือหาและบทเน้ือหา 3) แผนการจดัการเรยีนรู ้4) สือ่การเรยีนรู ้ออกแบบ 5) กจิกรรมการเรยีนรู ้
6) การวดัและประเมนิผล      7) การให้ขอ้มูล 8) ขอ้สอบ 9) การจดัการเรยีนการสอน และ 10) สรุปผลการจดัการเรยีนการสอน 
สอดคลอ้งหลกัการ 10 มาตรฐานทีจ่ าเป็นส าหรบั MOOC ของปราวณียา สุวรรณณฐัโชต ิและเสมอกาญจน์  โสภณหริญัรกัษ์ (2560) 
ซึ่งกล่าวว่า มาตรฐานการเรยีนการสอน MOOC ประกอบดว้ย 1) โครงร่างรายวชิา 2) ความพรอ้มของบุคลากร 3) การออกแบบการ
เรยีนการสอน 4) เน้ือหา 5) สื่อการเรยีนรู ้6) การสื่อสาร 7) ลขิสทิธิแ์ละครเีอฟีคอมมอนส ์8) การสนับสนุนผูเ้รยีน 9) ผลการจดัการ
เรยีนรู ้และ 10) การปรบัปรงุพฒันา  

ขอ้คน้พบทีส่ าคญัอกีประการทีไ่ดจ้ากการประเมนิรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) คอื 
ตวัผูส้อน บทบาทของผูส้อนในการจดัการเรยีนการสอน ความเชี่ยวชาญ ทกัษะประสบการณ์สอน รวมถงึทศันคตทิี่ดใีนการสอน ซึ่ง
แตกต่างจากการสอนในรปูแบบเดมิทีผ่า่นมาคอืจะเน้นและใหค้วามส าคญัในการพฒันาหลกัสตูรมากกวา่ตวัผูส้อน  

2. พฤตกิรรม ความพงึพอใจของผูเ้รยีนที่มตี่อการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ และผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ในรายวชิาจติวทิยา
พฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น  พบว่า ผูเ้รยีนสว่นใหญ่มสีว่นร่วมในการเรยีนทัง้หมดตัง้แต่ตน้จนจบรายวชิา มคีวาม
สนใจ กระตอืรอืรน้ในการเรยีนรูทุ้กกจิกรรม เน่ืองจากบทเรยีนออนไลน์มสีื่อการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย น่าสนใจ สามารถเรยีนรูไ้ดทุ้กที ่ทุก
เวลา ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีนเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกบั วณิชา  พึ่งชมภู ณัฐธยาน์ สุวรรณคฤหาสน์ และ
บ าเหน็จ  แสงรตัน์ (2560) กล่าววา่            การจดัการเรยีนการสอนในระบบไทยมคู ผูเ้รยีนมพีฤตกิรรมเขา้ชมครบทุกหวัขอ้ของบทเรยีน 
คดิเป็นรอ้ยละ 89.29 เน้ือหาน่าสนใจและทนัสมยัสอดคล้องกบัความต้องการของผูเ้รยีน สามารถเขา้เรยีนรูไ้ด้ตลอด 24 ชัว่โมง และไม่
จ ากดัสถานทีเ่รยีน 

 
 

สรปุการจดัการเรียนการสอนท่ีเกิดขึน้  
บทเรยีนต่อการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน (MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและรายวชิา

จติวทิยาพฒันาการวยัรุ่น พบว่า 1) ผู้พฒันาการเรยีนการสอนออนไลน์ต้องอาศยัผู้เกี่ยวขอ้งเพื่อด าเนินการประกอบด้วย 2 ส่วน คอื 
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา และผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารผลติสือ่การเรยีนการสอน เช่น การท าสตอรีบ่อรด์ (story board) การถ่ายท าวดีิ
ทศัน์ การท าการต์นูแอนิเมชัน่ การใชโ้ปรแกรมในการตดัต่อ และ 2) ตอ้งมกีลยทุธก์ารใหผู้เ้รยีนคงอยูใ่นการเรยีนต่อเน่ืองจนจบ ผูส้อนควร
ตดิต่อสือ่สารและตดิตามการเรยีนของผูเ้รยีนเพือ่กระตุน้ใหผู้เ้รยีนคงอยูใ่นระบบ โดยสามารถใชช้อ่งทางการสือ่สารได ้2 รปูแบบ คอื แบบที ่
1 การสื่อสารทางเดยีว สามารถใชจ้ดหมายอเิลก็ทรอนิกสส์ง่ถงึผูเ้รยีนแบบไม่ตอ้งการใหต้อบกลบั เช่น การแจง้ช่วงระยะเวลาวนัเปิด-ปิด
รายวชิา การแจง้ชอ่งทางทีส่ามารถตดิต่อผูส้อนได ้เป็นตน้ และแบบที ่2 การสือ่สารสองทาง ควรใชก้ระดานสนทนาเพือ่แจง้วตัถุประสงคใ์น
การเรยีนรู ้ หรอืกจิกรรมถาม-ตอบปัญหาการเรยีน เป็นตน้ และการเลอืกใชช้่องทางการสือ่สารผ่านสือ่สงัคมโซเชยีลมเีดยี (Social Media) 
จะเป็นทางเลอืกหน่ึงทีผู่เ้รยีนคุน้เคยและสะดวก ผูส้อนตอ้งมกีารตอบกลบัขอ้มลูการสือ่สารทีร่วดเรว็ ทัง้น้ีผูส้อนอาจแจง้วนัเวลาตอบกลับ
ค าถามใหผู้เ้รยีนทราบได ้ควรระบุช่วงเวลาการตดิต่อและการตอบกลบัใหช้ดัเจนเพื่อลดความคาดหวงัที่จะไดร้บัการตอบกลบัทนัทเีช่น 
ตอบค าถามทุกวนั พุธ-ศุกร ์เวลา 13.00-15.00 เป็นตน้  
 



การพฒันาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิดส าหรบัมหาชน(MOOC) ในรายวชิาจติวทิยาพฒันาการวยัสงูอายุและจติวทิยาพฒันาการวยัรุน่  
http://wjst.wu.ac.th/index.php/wuresearch 

การประชุมวชิาการระดบัชาต ิ“สารสนเทศศาสตรว์ชิาการ 2019” วนัที ่25-26 มถุินายน 2562 
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ปัจจยัสู่ความส าเรจ็  
ปัจจยัสู่ความส าเรจ็ในการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) ได้แก่ 1) การวางแผนการท างาน ก าหนดแผนการ

ท างานชดัเจน และครอบคลุมการด าเนินงานทุกๆ ดา้น เช่น การก าหนดเป้าประสงคก์ารด าเนินการ ก าหนดตวัชีว้ดัความส าเรจ็ เป็นตน้ 
2) การออกแบบรายวิชา ออกแบบรายวิชาให้มีรูปแบบที่หลากหลายเพื่อปรบัให้เหมาะกบัผู้เรียนทุกเพศ ทุกวยั  3) การผลิตสื่อ 
ออกแบบและผลติสื่อให้เหมาะสมกบัผูเ้รยีนทุกวยั ใช้รูปภาพกราฟิก เสยีง และภาพเคลื่อนไหว เพื่อกระตุ้นความสนใจในการเ รยีน
รายวชิา 4) การออกแบบกจิกรรม กจิกรรมในแต่ละบทเรยีนมคีวามหลากหลายเพื่อใหผู้้เรยีนสามารถเลอืกเรยีนรูต้ามกจิกรรมเพื่อ
ความเหมาะสมกบัตนเอง โดยแต่ละกจิกรรมสามารถน าไปสูว่ตัถุประสงคเ์ดยีวกนัได้ 5) การสรา้งปฏสิมัพนัธ ์(ระหวา่งผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน 
และผูเ้รยีนกบัผู้สอน) ออกแบบใหก้จิกรรมแต่ละบทเรยีนเอื้อใหเ้กดิการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีน และผูเ้รยีนกบัผูส้อน และ 
6) กลยุทธก์ารใหผู้เ้รยีนคงอยูใ่นการเรยีนต่อเน่ืองจนจบ ใหผู้เ้รยีนสามารถออกแบบการเรยีนรูต้ามความถนดั ความตอ้งการของตนเอง
ได ้แสดงความคดิเหน็ของตนเองไดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์รวมถงึผูเ้รยีนสามารถเป็นเจา้ของบทเรยีนเอง 
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