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คำนำ 

    รายงานนวัตกรรมเรือ่ง For your ears For your comfort ฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของรายวิชา NUR60-419 

โครงงานทางการพยาบาล (Nursing Project)ของนักศึกษาพยาบาลศาสตรช้ันปที่ 4 มีจุดประสงคเพื่อใหการ

ทำงานของผูใชงานเปนไปอยางสะดวก ราบรื่น เเละไมเกิดความปวดบริเวณใบหูจากการใสหนากากอนามัยเปน

ระยะเวลานาน ซึ่งรายงานฉบับนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับที่มาเเละความสำคัญ วัตถุประสงค ตัวช้ีวัด กลุมเปาหมาย 

ระยะเวลาดำเนินโครงการ กิจกรรม การประเมินผลโครงการ เเละประโยชนที่ไดรับ ทางคณะกลุมไดวาง

แผนการดำเนินงานการศึกษาเปนระยะเวลา 2 เดือน โดยศึกษาความรูจากเเหลงตางๆ อาทิเชน วิจัยทั้งใน

ประเทศเเละตางประเทศ เปนตน 
      การจัดทำรายงานฉบับนี้สำเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคไปไดดวยดีขาพเจาขอขอบคุณอาจารยพัสตราภรณ 

อาจารยที่ปรึกษาและคณะผูจัดทำทุกคน ที่ใหความรวมมือในการจัดทำนวัตกรรม For your ears For your 

comfort จนทำใหรายงานฉบับนี้สมบูรณ คณะผูจัดทำหวังเปนอยางยิ่งวาเนื้อหาในรายงานฉบับนี้ที่ไดเรียบ

เรียงมาจะเปนประโยชนตอผูที่สนใจเปนอยางดี หากมีส่ิงใดในรายงานฉบับนี้จะตองปรับปรุง ขาพเจาขอนอม

รับในขอเสนอแนะและจะนำไปแกไขหรือพัฒนาใหถูกตองสมบูรณตอไป 
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ชื่อโครงการ For your ears For your comfort 

ที่มาและความสำคัญ 

               เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โควิด-19 (Covid-19) ได เริ่มตนระบาดเมื่อปลายป พ.ศ. 2562 และ

ลุกลามไปทั่วโลกและเมื่อตนเดือนมกราคม พ.ศ. 2563 ไดมกีารระบาดใหญ (pandemic) ซึ่งเปนการติดเช้ือ

ลุกลามไปทั่วโลกอยางรวดเร็วตามประกาศขององคการอนามัยโลก สำหรับการระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 

ในประเทศไทย พบผูปวยตองสงสัยรายแรกเมื่อ วันที่ 21 มกราคม พ.ศ. 2563 และเมื่อวันที่ 8 เมษายน พ.ศ. 

2563 พบอัตราการติดเช้ือในประเทศไทยจำนวน 2,369 คน มีผูเสียชีวิต 30 คน (กรมควบคุมโรค กระทรวง

สาธารณสุข, 2563) สวนการระบาดในระลอกที่ 2 ในประเทศไทยนั้นเริม่ชวงปลายเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 

โดยพบหญิงไทย อายุ 67 ปอาชีพคาขายที่ตลาดกลางกุง ตำบลมหาชัย อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ติดเช้ือ

โดยไมมีประวัติการเดินทางออกนอกประเทศซึ่งคาดวาเปนการติดเช้ือจากแรงงานชาวเมียนมาในตลาดกุง ซึ่ง

เปนพื้นที่ทีม่ีแรงงานชาวเมียนมาอาศัยอยูอยางหนาแนน (ณัฏฐวรรณ คำแสน, 2564) และการระบาดในระลอก

ที่ 3 ในประเทศไทยเริ่มตนชวงเดือนเมษายน พ.ศ. 2564 ซึ่งพบการระบาดในสถานบันเทิงหลายแหงใน

กรุงเทพมหานคร โดยการติดเช้ือในระลอกนีม้ีการลุกลามและขยายตัวอยางรวดเร็วทั้งในกรุงเทพมหานคร และ

ตางจังหวัด (กระทรวงสาธารณสุข, 2564)  
                สำหรับการติดเช้ือในจังหวัดนครศรีธรรมราช ณ วันที่ 6 พฤศจิกายน 2564 มีผูปวยยืนยันสะสม 

33,693 ราย และยอดผูปวยเสียชีวิตสะสม 220 รายจำแนกตามอำเภอ พบวาอำเภอทาศาลาเปนอำเภอที่ 3 ที่

มียอดผูติดเช้ือสูงสุดในจังหวัดนครศรีธรรมราชณ วันที่ 6 พฤศจิกายน 2564 คือ 28 ราย (สำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดนครศรีธรรมราช, 2564)  
                 บุคลากรทางการแพทยเปนกลุมที่มีความเส่ียงตอการติดเช้ือโควิด-19 อยางมาก โดยเฉพาะ

วิชาชีพพยาบาล เนื่องจากมีความใกลชิดกับผูปวยตลอดระยะเวลาของการปฏิบัติงาน จากการรวบรวมขอมูลใน

ประเทศสมาชิกทั่วโลกของสภาการพยาบาลระหวางประเทศ (InternationalCouncil of Nurses-ICN) ณ วันที ่

6 พฤษภาคม 2563 พบวาจำนวนบุคลากรทางการแพทยอยางนอย 90,000 คน ติดเช้ือโควิด-19 และ พยาบาล

ตายจากโรคนี้มากกวา 260 คน สวนในประเทศไทยกระทรวงสาธารณสุขไดรายงาน ณ วันที่ 15 เมษายน 2563 

พบวาจำนวนของบุคลากร ทางการแพทยที่ติดเช้ือโควิด-19 มจีำนวน102 คนคิดเปนรอยละ 4 ของจำนวนผูติด

เช้ือทั้งหมดในประเทศไทย (บงกช โมระสกุล, 2564)  
                 อุปกรณปองกันที่พยาบาลจำเปนตองใชสำหรับการดูแลผูปวยที่ติดเช้ือ COVID-19 ไดแก 

หนากากอนามัยทางการแพทย (Surgical mask) เส้ือคลุม (Isolation Gown) แวนตา (Goggle) กระจกกัน

ใบหนา(Face Shield) ถุงมือ(Gloves) และหมวกคลุมผม (Surgical cap) (ตามประกาศสภาการพยาบาล เรื่อง

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับเครื่องแบบชุดปฏิบัติงานของพยาบาลในฐานะการการแพทยระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 

2019) จากนโยบายการปองกันที่สำคัญในชวงวิกฤตโควิด-19 นี้คงหนีไมพนการปองกันดวย หนากากอนามัย 

ปจจุบันหนากากอนามัยถือเปนอุปกรณสำคัญทั้งตอประชาชน และบุคลากรทางการแพทย ประโยชนหลักของ
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หนากากทางการแพทยใชสำหรับการปองกันการติดเช้ือระหวางแพทยกับผูทำการรักษา หรือการรกัษาผูปวยที่

ตองการการรักษาอยางใกลชิดเพื่อความปลอดภัย เพื่อปองกันการติดตอเชื้อทีม่าในรูปแบบทั้งที่เปนของเหลว 

เชนน้ำมูก น้ำลาย เลือด น้ำเหลือง หรือละอองปนเปอนของเช้ือ ซึ่งสามารถแพรกระจายเขาสูรางกายผานทาง

ปากและจมูก (ธนิกา หุตะกมลและคณะ, 2564) 
                 จากการใสอุปกรณปองกันบางอยางเปนเวลานานก็อาจสงผลกระทบตอรางกายการทำงานของ

พยาบาลได นั้นก็คือ Mask เนื่องจาก Mask เปนอุปกรณปองกันที่ใชสายคลองไวที่หลังหู เมื่อมีการใส Mask 

เปนเวลานาน จะสงผลใหเกิดการกดทับจนมีอาการเจ็บปวดได 
                 จากสถานการณขางตน ทางผูวิจัยไดเห็นถึงความสำคัญของการปองกันการบาดเจ็บบริเวณหูจาก

การสวมใส Mask เปนเวลานานของพยาบาลที่ดูแลผูปวยติดเช้ือ COVID-19 ในสถานพยาบาล ทางผูวิจัยจึงได

ศึกษาและคิดคนนวัตกรรมนี้ขึ้นเพื่อลดการกดทับบริเวณหลังหูที่อาจกอใหเกิดความรำคาญ หรือการบาดเจ็บได 

รวมไปถึงการปฏิบัติงานของพยาบาลเปนไปอยางราบรื่นยิ่งขึ้น 

เปาหมาย 

    เพื่อใหการทำงานของผูใชงานเปนไปอยางสะดวก ราบรื่น เเละไมเกิดความปวดบริเวณใบหูจากการใส

หนากากอนามัยเปนระยะเวลานาน 

วัตถุประสงค ตัวชี้วัด 

1.เพื่อปองกันไมใหเกิดการบาดเจ็บบริเวณใบหูจากการ

สวมหนากากอนามัยเปนเวลานาน 

 

1.กลุมเปาหมายรอยละ 100 ไมเกิดอาการปวดใบหู

จากการสวมใสหนากากอนามัยเปนเวลานาน 

2.เพื่อใหเกิดความพึงพอใจตอการใชนวัตกรรม For your 

ears For your comfort 

 

2.กลุมเปาหมายรอยละ 80 มีความพึงพอใจตอการใช

นวัตกรรม 

กลุมเปาหมาย 

    อาจารยสำนักวิชาพยาบาลศาสตร เเละพยาบาลรวมทั้งส้ิน 20 ทาน 

ระยะเวลาดำเนินโครงการ 

             11 กนัยายน 2564 - 15 พฤศจิกายน 2564 
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งบประมาณ 

              งบประมาณที่ตั้งไว 1,000 บาท 

              งบประมาณที่ใชจริง  990 บาท 

 

รายการ งบประมาณที่ตั้งไว งบประมาณที่ใชจริง 

1.หมวดคาวัสดุอุปกรณ 

1.1 ที่ถนอมสายชารจ 300 280 

1.2 สายคลองแมส 200 200 

1.3 สาย NG 250 240 

1.4 Set IV 250 270 

รวม 1,000 990 

 

● กิจกรรมPDCA ครั้งที่ 1 

กิจกกรมขั้นวางแผน (Plan) 

1.ประชุมกลุม เพื่อหาขอสรุปรวมกัน ศึกษาคนควาเกี่ยวกับสถานการณการแพรระบาดของโควิด-19 และ

ผลกระทบจากการใชหนากากอนามัยของบุคลากรทางการแพทย 
2.เสนอ Idea นวัตกรรมปกปองใบหู และสามารถคลองคอเพื่อปองการสูญหาย เเกอาจารยที่ปรึกษา และปรับ

ตามคำแนะนำ 
3.สำรวจนวัตกรรมเกี่ยวกับการปองกันใบหูของผูที่ใสหนากากอนามัยเปนเวลานาน เพื่อนำมาปรับเเกใหดียิ่งขึ้น 
4.จัดเตรียมแบบสำรวจขอมูลการใชหนากากอนามัยแบบออนไลน 
5.สำรวจขอมูลการใชหนากากอนามัยและผลกระทบจากพยาบาลจำนวน 20 ทาน 
6.ออกแบบนวัตกรรมใหสามารถปกปองใบหูและสามารถคลองคอไดเพื่อปองกนัการสูญหาย (2in1ในช้ินเดียว) 

และเเบงหนาที่ในการทำงาน 
7.นำนวัตกรรมที่ออกแบบมาทดลองใชในกลุมทดลอง เพื่อคนหาประสิทธิภาพของนวัตกรรม 
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กิจกรรมขั้นดำเนนิการ (Do) 

1.จัดทำนวัตกรรม เพื่อปองกนัใบหูและการสูญหายไดภายในช้ินเดียวกัน 
อุปกรณ 

x สายคลองMask 

x ที่พันสายชารจ 

x สายไฟ 

x ลวด 

x คัตเตอร 

x คีมตัดลวด 

x กาว 

x กรรไกร 

x ไมบรรทัด 

x ปากกา 

ขั้นตอนการทำ  
1. ตัดสายไฟขนาดความยาว 5 เซนติเมตร จำนวน 2 ช้ิน 

2. ผากึ่งกลางสายไฟที่ไดตัดไว จากนั้นดึงอลูมิเนียมที่หุมลวดทองแดงสายไฟออกมา 1 สายจาก 2 สาย 

3. อีกสายหนึ่งใหดึงลวดทองแดงดานในออกมา เหลือไวเพียงปลอกหุม จากนั้นใชกรรไกรตัดออกครึ่งหนึ่ง 

4. นำสายคลองคอมาแทนที่ตอกับปลอกหุม จากนั้นนำกาวตราชางมาติดแนนยิ่งขึ้น เพื่อปองกันไมใหมี

การเล่ือนหลุดทั้งสองขาง 

5. นำที่ถนอมสายชารจมาพันสายคลองคอใหคลุมสายทั้งหมด 

6. นำสายคลองหูของแมสมาทดลองใสกับนวัตกรรมทีไ่ดประดิษฐขึ้นมา 

2.ทดสอบนวัตกรรมภายในกลุม 
3.นำนวัตกรรมไปใชกับกลุมทดลองโดยเปนอาจารยสำนักวิชาพยาบาลศาสตรเเละพยาบาล 
ขั้นตอนทดลองใช 

1. ใหกลุมเปาหมายทำแบบประเมินความพึงพอใจกอนใชงานนวัตกรรม 

2. นำนวัตกรรมแมสทีไ่ดไปใชกับกลุมทดลอง คือ อาจารยจากสำนักวิชาพยาบาลศาสตร จำนวน 10 ทาน

เพื่อประเมินประสิทธิภาพจากการใชงาน 

3. ใหกลุมเปาหมายทำแบบประเมินความพึงพอใจหลังการใชงานนวัตกรรมอกีครั้ง เพื่อเปรียบเทียบกอน

และหลังใชนวัตกรรม และนำมาปรับปรุง อีกครั้งกอนนำไปใชจริง 
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ขั้นตอนการประเมินผล (Check) 

1.แบบประเมินความพึงพอใจในการทดลองใชนวัตกรรม ซึ่งประกอบดวย  
x ความสะดวกขณะใส 

x ความปวดกอนและหลังจากใชนวัตกรรม 

x ความสะดวกในการจัดเก็บ 

x ความสวยงามของนวัตกรรม 

x ประโยชนดานสุขอนามัยในการใชหนากากอนามัย 

แนวทางการนำการประเมินผลมาพัฒนา (Act) 

1.นำขอเสนอแนะที่ไดรับดังนี้มาปรับปรุงและพัฒนาอีกครั้ง 
x ตัวที่เกี่ยวกับสายคลองหู ดูหนา แข็ง นาจะมีอะไรมาหอหุมหรอืเปล่ียนใชวัสดุตัวอื่น 

x เวลาใสสายแมสในสายไฟ ทำคอนขางยาก ไมสะดวกเทาที่ควร 

x เวลาสวมใส ตัวคลองหูไมแนบสนิทกับหู ลอยๆอยู 

2.นำไปทดลองใชกับกลุมเปาหมายอีกครั้ง และประเมินผลลัพธหลังส้ินสุดโครงการ 

● กิจกรรมPDCA ครัง้ที่ 2 

กิจกกรมขั้นวางแผน (Plan) 

1.ศึกษานวัตกรรมเพิ่มเตมิและประชุมทีม เพื่อหาเเนวทางในการพัฒนานวัตกรรม 

2.ปรับเปล่ียนอุปกรณในการปองกันการกดทับบริเวณใบหูจากสายไฟเปนสาย NG Tube ในการถนอมใบหู 

เนื่องจากมีความนุมเเละยืดหยุนดี 

3.เลือกวิธีการผลิตนวัตกรรม ที่สามารถตอบโจทยวัตถุประสงคไดดีที่สุด 

4.พัฒนาเเละสรางนวัตกรรมที่พรอมใชงาน จำนวน 20 ชิ้น 

5.กำหนดเเบบประเมินประสิทธิภาพเเละความพึงพอใจหลังการใชนวัตกรรม 

กิจกรรมขั้นดำเนนิการ (Do) 

1.จัดทำนวัตกรรม เพื่อปองกนัใบหูและการสูญหายไดภายในช้ินเดียวกัน 

อุปกรณ 

x NG Tube No.16 

x Set IV 

x สายคลองMask 

x กรรไกร 
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x คัตเตอร 

x เทปใส 

 

ขั้นตอนการทำ 

1.นำสาย NG Tube ตัดเปนทอนยาวประมาณ 5 cm. 

2.กรีด NG Tube ที่เตรียมไวตามเเนวยาว โดยเหลือพื้นที่ดานลางประมาณ 1 cm. 

3.ดัด NG Tube ที่เตรียมไวใหโคงงอ เขากับรูปทรงของใบหู 

4.นำสาย IV มาตัดความยาวประมาณ 25 cm. 

5.สอดสายคลองเเมสไวดานในสาย IV ที่ตัดเตรียมไว 

6.นำสวนประกอบทั้งสองสวน มาตอกัน 

2.ทดสอบนวัตกรรมภายในกลุม 

3.นำนวัตกรรมไปใชกับกลุมทดลองโดยเปนอาจารยสำนักวิชาพยาบาลศาสตรเเละพยาบาล 

ขั้นตอนทดลองใช 

1. ใหกลุมเปาหมายทำแบบประเมินความพึงพอใจกอนใชงานนวัตกรรม 

2. นำนวัตกรรมทีไ่ดไปใชกับกลุมทดลอง คือ อาจารยประจำกลุม และพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 20 ทาน เพื่อ

ประเมินประสิทธิภาพจากการใชงาน 

3. ใหกลุมเปาหมายทำแบบประเมินความพึงพอใจหลังการใชงานนวัตกรรมอกีครั้ง เพื่อเปรียบเทียบกอนและ

หลังใชนวัตกรรม และนำมาปรับปรุง อีกครัง้กอนนำไปใชจริง 

ขั้นตอนการประเมินผล (Check) 

1.แบบประเมินความพึงพอใจในการทดลองใชนวัตกรรม ซึ่งประกอบดวย  

x ความสะดวกขณะใส 

x ความปวดกอนและหลังจากใชนวัตกรรม 

x ความสะดวกในการจัดเก็บ 

x ความสวยงามของนวัตกรรม 

x ประโยชนดานสุขอนามัยในการใชหนากากอนามัย 

x ความพึงพอใจในภาพรวมของนวัตกรรม 

แนวทางการนำการประเมินผลมาพัฒนา (Act) 

    นวัตกรรมที่ทางกลุมจัดทำขึ้นไดนำไปทดลองใชจริงบนวอรดซึ่งไดรับความสนใจเเละประสิทธิภาพของ

นวัตกรรมนั้นจากการประเมินหลังการใชดวยเเบบสอบถามนั้นเปนในทางที่ดี ดังนั้นคณะผูจัดทำจึงจะนำ

นวัตกรรมที่ไดจัดทำขึ้นนี้ไปตอยอดพัฒนาการโดยเลือกวัสดุอุปกรณที่มีความออนนมุ ปลอดภัยตอใบหูเเละมี

ราคาถูกหาไดงาย เพื่อใหเกิดความคุมคาที่สุดในการจัดทำครั้งตอไป  



9 

การประเมินผลโครงการ 

ประเมินผลผลิต(Output) 

วัตถุประสงค ผลลัพธ ประสิทธิผล 

เพื่อปองกันไมใหเกิดการบาดเจ็บ

บริเวณใบหูจากการสวมใสหนากา

กอนามัยเปนระยะเวลานาน 

จากการสำรวจใชนวัตกรรม For 

your ears For your comfort 

จำนวน 20 คน ภายหลังทดลองใช 

พบวา จำนวน 17 คน 

ไมเกิดการบาดเจ็บบริเวณใบหูจาก

การสวมใสหนากากอนามัยเปนเว

ลานาน จึงไดวา ผลผลิต 17 x 

100/20= 85 % 

Effectiveness = กิจกรรมที่ทำได 

x 100/ กิจกรรมที่กำหนดไว 

จึงไดวา 

85 x 100/100 = 85 % 

แปลผล : 

ไมมีประสิทธิภาพเนื่องจากไมบรร

ลุตามตัวช้ีวัดที่ตั้งไว 

เพื่อใหเกิดความพึงพอใจตอการใช

นวัตกรรม For your ears For 

your comfort 

จากการสำรวจ พบวา 

กลุมเปาหมาย 17 คน จาก 20 

คน 

มีความพึงพอใจตอการใชนวัตกรร

ม  For your ears For your 

comfor  

กิจกรรมที่ทำได = 17 x 100/20 

= 85 % 

Effectiveness = กิจกรรมที่ทำได 

x 100/ กิจกรรมที่กำหนดไว 

จึงไดวา 

85 x 100/80 = 106.25 % 

แปลผล : 

มีประสิทธิผลเนื่องจากสามารถบร

รลุประสิทธิผลที่ตั้งไวตามตัวช้ีวัดไ

ด 

 

การประเมินประสิทธิภาพ 

Time : ระยะเวลาที่กำหนดไว 11 กันยายน - 5 พฤศจิกายน 2564 ระยะเวลาที่ใชจริง 11 กันยายน - 5 

พฤศจิกายน 2564  ซึ่งไมเกินกำกนดที่วางไวทำใหดานระยะเวลามีประสิทธิภาพ 

Cost : งบประมาณที่กำหนดไว 1000 บาท งบประมาณที่ใชจริง 990 บาท 

ดังนั้นไมมีงบประมาณเกินทำใหดานงบประมาณมีประสิทธิภาพ 

Quality : ไมมีประสิทธิภาพเพราะไมผานตัวช้ีวัดในวัตถุประสงคที่ 1 ซึ่งตองไมมีความปวดรอยละ 100 

แตผลที่ไดคือ ไมมีความปวดรอยละ 85 

 

 



10 

ประโยชนที่ไดรับ      

1. ผูใชงานนวัตกรรมช้ินนี้สามารถทำงานไดอยางตอเนื่องมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ไมเกิดอาการปวดหู หรือ

ผลกระทบจากอาการปวดบริเวณใบหูที่สงผลตอการทำงาน 

2. ชวยในการลดเช้ือโรคที่อาจปนเปอนจากการถอดหนากากวางไว 
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ภาพที่ 1 แสดงถึงตัวอยางนวัตกรรมครัง้ที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 แสดงถึงตัวอยางนวัตกรรมครัง้ที่ 2 
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ภาพที่ 3 แสดงถึงเพศของกลุมเปาหมาย 

 

 
ภาพที่ 4 แสดงถึงอาชีพของกลุมเปาหมาย 
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ภาพที่ 5 แสดงถึงจำนวนช่ัวโมงที่ใสหนากากอนามัยตอวัน 

 

 
 

ภาพที่ 6 แสดงถึงความสะดวกสบายขณะใสนวัตกรรม 
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ภาพที่ 7 แสดงถึงการประเมินความปวดกอนใชนวัตกรรม 

 

 

 
 

ภาพที่ 8 แสดงถึงการประเมินความปวดหลังจากใชนวัตกรรม 
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ภาพที่ 9 แสดงถึงการจัดเก็บไดสะดวกของนวัตกรรม 

 

 
 

 

ภาพที่ 10 แสดงถึงความสวยงามของนวัตกรรม 
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ภาพที่ 11 แสดงถึงการปฏิบัติงานมีความสะดวกขึ้นขณะใชนวัตกรรม 

 

 
 

ภาพที่ 12 แสดงถึงประโยชนดานสุขอนามัยนการใชหนากากอนามัย 

ภาพที่ 13 แสดงถึงความพึงพอใจโดยรวมของนวัตกรรม 


